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 المقدمـــــــــة  .1

ــتخدمي النظام للتدريب عل  إمكانيا     ــية لمسـ ــايـ ــتخدم اي الوثيقة اسيـ تعتبر وثيقة دليل تدريب المسـ

ــاب مهارة التعامل مل النظام بســـهولة وإ قالا من خال إ باو الخطوات المولـــحة بالوثيقة  حيث  واكتسـ

الخدمة بطريقة بسـيطة  أويوفر اذا الدليل توجيهًا والـحًا للمسـتخدم الخارجي حول كيفية ايـتخدام النظام  

ــتخدم الخارجي أ نا    ــادعة التي اد يواجها المس ــكات الل ــادات وحلول للمل ــيش إرش ــهلة كذلت تول وي

 .ايتخدام المنتج

الحالية مل إمكانية تعيين حسـاب بنكي معر  بالنظام بنكية  الحسـابات  ال  عرضحيث يتمكن المفولـين من 

بكل يــهولة ويســر من خال نظامنا   كحســاب تبرعات كذلت يمكن للمفوض بتعريف حســاب بنكي جديد

المتطور. كما يهد  اذا الدليل إل  تزويدك بالإرشادات الازمة لايتفادة القصوى من النظام  مل التركيز 

عل  المزايا العديدة التي يقدمها  وعل  رأيها تقليل العب  التلغيلي وتسهيل عملية تسجيل المستفيدين  

 .وإدارة الحسابات

  نظام خدمات التبرعاتنبذه عن  .1.1

شاملة لتنظيم وإدارة عمليات التبرعات ويهد  إل  تطوير أدادها المالي   التبرعات حلولًا خدمات يُقدم منتج 
يُساام   اسمثل كما  للتبرعات وايتخدامها  بنظام موحد يضمن مسارًا والحًا  ربطها  والتنظيمي  من خال 
إل   وصولها  لضمالا  بداة   النهادية  وجهتها  وتحديد  اسموال  تدفق  عل   صارمة  راابة  فرض  في  النظام 

تسهيل المستفي خال  من  الربحية   غير  الكيانات  وتطوير  لاحتضالا  داعمة  بيئة  يوفر  كما  المستحقين.  دين 
حوكمة يلسلة القيمة بأكملها  مما    التبرعات عل خدمات  إجرا ا ها وتقديم الدعم الازم لها  يُركز منتج  
دارة عمليات التبرو بفعالية من حيث تقليل العب  التلغيلي  يمنش المفولين المزيد من الوات والمرونة لإ

في فتش الحسابات وتسجيل المستفيدين ويتيش لهم التركيز عل  بنا  عااات مل المتبرعين والمستفيدين   
لضمالا وصول المساعدات بلكل يريل وفعال. كما يُساام في تعزيز اللفافية والانضباط في إدارة أموال  

 .عزز ثقة المتبرعين ويلجعهم عل  التبرو بلكل أكبرالتبرعات  مما يُ 

يُسع  المنتج إل  تحفيز زيادة مساامة القطاو غير الربحي في النمو الااتصادي. من خال تحقيق مركزية  
التحول  وتعزيز  المالية  الايتدامة  تحقيق  في  يُساام  وحوكمتها   جمعها  آليات  وتوحيد  التبرعات  بيانات 

عدد ممكن من المستفيدين ويُعد    الرامي لعمليات التبرو  مما يُعزز الكفا ة ويُويل نطاق الوصول إل  أكبر
ريادية نحو مستقبل أفضل للقطاو غير الربحي  من خال منظومة متكاملة    التبرعات خطوةخدمات  منتج  

 .عل  المجتمل قطاو غير الربحي تُساام في تحقيق الايتقرار المالي واللفافية والمسا لة  وتعزيز تأثير ال

وإدارة ااعدة بيانات موحدة للمســتفيدين والدعوم المقدمة  التبرعات لإنلــا  خدماتنظام  يهد  تطبيق  

ة  والقـدرة عل  إدارة شـــجرة العـادلـة للمســـتفيـدين بلـــكـل يولـــش غير الربحيـإليهم من مختلف الكيـانـات 

المســتفيد النهادي من الدعوم المادية والعينية وكلت لرفل مســتوى اللــفافية  والتأكد من وصــول الدعم  

 :تحقيق اسادا  التالية التبرعات في خدماتنظام ال  مستحقي   كما يعمل 

 تحفيز الايتثمار الاجتماعي وزيادة مساامة القطاو غير الربحي في النمو الااتصادي.  ▪

 لمالا وصول المساعدات إل  المستفيدين بلكل يريل وفعّال.  ▪

 زيادة ثقة المتبرعين من خال لمالا ايتخدام التبرعات بلكل فعّال ومسؤول.  ▪
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 . المؤيسات اساليةخلق بيئة حالنة داعمة لنمو وازداار الجمعيات و ▪

 تعزيز اللفافية والانضباط في إدارة أموال التبرعات.  ▪

 

 الغرض من الوثيقة  .1.2

المسـتخدم عل  جميل المعلومات اسيـايـية للمسـتخدم وكلت لتحقيق الايـتفادة  تزويدتحتوي وثيقة دليل 

ا لودـادف النظـام واـدرا ـ   وأنمـاط التلـــغيـل البـديلـة   الكـاملـة من النظـام. كمـا يتضـــمن اـذا الـدليـل وصـــفـً

 وإجرا ات الوصول إل  النظام خطوة بخطوة وكيفية ايتخدام .
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 والمصطلحات الاختصارات  .1.3

 التعريف المصطلحات  م

 المركز الوطني لتنمية القطاو الغير الربحي المركز  .1

 او منظومة لتسجيل الكيانات غير الربحية   نوى  .2

3.  NIC 
 "National Information Center”  ــي ــن ــوط ال ــز  ــرك ــم ال

 للمعلومات

 الجهة غير الربحية المانحة للتبرو الباكل  .4

  الكيالا  .5

ابل لإشـــرا    الا غير الربحي التـ ة  الكيـ المركز الوطني لتنميـ

صـندوق   /)جمعية أالية/ مؤيـسـة أالية  غير الربحيالقطاو  

الموجود لــمن الســجل الموحد   أوعادلي/ صــندوق أالي( 

للكيانات التي لا تخضـل لإشـرا  المركز لكن يوجد بروفايل  

لها لدى المركز ولا يوجد رصد لاي باكلين من غير المسجلين 

 المركز.لدى 

 المجتمل متلقي الدعم /الكيالا /الفرد  المستفيد  .6

 مفوض الكيالا  .7

كيالا غير ربحي ومفوض من  أواو اللـــخص الممثل لجهة 

ــة   أوجهـة كيـالا   أكثر سداراه تعـامات الكيـالا مل المنصــ

 الموحدة.

8.  
ــة   البنكي ــات  ــاب الحســـ

 التجميعية

تُعدّ الحسـابات اسيـايـية للكيالا ركيزة أيـايـية لعمليا ها   

وتخضــل لمتطلبات إنلــا  خاصــة تلــمل التحقق من اوية  

تُنلأ اذه الحسابات لغرض محدد  بينما تُنلأ  .(KYC) العميل

الحسابات الافترالية لمنتجات الجمل تحت مظلة الحسابات  

 .التجميعية  وكلت تبعًا للغرض من كل منتج

 التكاليف التلغيلية  .9

التكـاليف التلـــغيليـة تلـــمـل النفقـات اليوميـة الضـــروريـة  

تكــاليف  الروا ــب   ــل  ــة  مث الربحي غير  المنظمــة  ــل  لتلـــغي

 .المرافق  إيجارات المكا ب  وتكاليف تنفيذ البرامج
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 التعريف المصطلحات  م

 اسغراض اللرعية  .10

لجمل التبرعات سغراض شـــرعية )زكاة مال(    تنمويةمبادرات 

عل  الا تصـر  في مصـار  الزكاة المحددة وفقًا لللـريعة 

 الإيامية.

 .اا أولجمل التبرعات وإنلا   تنمويةمبادرات  اا وبرامج اس  .11

 موال جمل التبرعات  .12

ات بمختلف   ات لمعالا وجمل التبرعـ انـ ة للكيـ ــة راميـ منصــ

ــا  من ابل الكيالا   ــغلة   أوأنواعها  اابلة لمنلـ ــركة ملـ شـ

 .يلة أومثل زد 

 المستفيد النهادي  .13

الـذي يســـتفيـد مبـاشـــرة من  او وجهـة التبرعـات الحقيقيـة

مجموعة من  أوالتبرعات التي تم جمعها  يـــوا  كالا فردًا  

 .تنمويملروو   أومنِلأة   أواسفراد 

 المستفيد غير المعر   .14

ة  دمـ ة للخـ ات الموجهـ د من التبرعـ او اللـــخص المســـتفيـ

يــقيا الما   والذي اد لا   أوالمجتمعية  مثل إفطار الصــادم  

لم يتم   أويكولا مُســـجّاً في اـاعـدة بيـانـات المســـتفيـدين  

 .توجي  التبرو إلي  بلكل مباشر

 أنلطة الكيالا  .15

اي العمليـات التي يقوم بهـا الكيـالا  يـــوا  كـانـت جمعيـة 

ة ة   أاليـ اريـ ة تجـ ة  شـــركـ ة غير ربحيـ الا آخر   أو  منظمـ أي كيـ

اً  عل  نوعـ  واـدفـ  ونطـاق  لتحقيق أاـدافـ   ونتنوو بنـ

 .عمل 
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 نظام خدمات التبرعات  .2

 لنظام  لالدخول  .2.1

 وصف الإجراء  ▪

بالمركز    الخاص نظام خدمات التبرعاتلل تستخدم هذه الشاشة في الدخول  ▪
 .  غير الربحيالوطني لتنمية القطاع 

 الخدمة  مستخدمي ▪

o مفوض الكيالا  

 واجهة المستخدم  ▪

  

 تسجيل الدخول     -   1شاشة رام   
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 تسجيل الدخول  .2.1.1

 " xxxxxxxام بالنقر عل  الرابط الخاص بالنظام "  .1

 ييتم توجيهت إل  شاشة تسجيل الدخول.  

رام الإاامة الخاص بت حت  نتمكن من تسجيل الدخول إل    أوبإدخال رام الهوية الوطنية  ام .2
 النظام.

 "تسجيل الدخول" لمتابعة عملية تسجيل الدخول.  خيارام بالنقر عل   .3

 

 شروط الإدخال:  ▪

للمواطنين السعوديين  عل  يبيل المثال   1أراام يبدأ بالرام  10رام الهوية الوطنية السعودية يتكولا من  ▪
(1046403927   ) 

للمقيمين في المملكة العربية السعودية  عل  يبيل   2أراام  يبدأ بالرام  10رام الإاامة يتكولا عادة من  ▪
 ( 245896542المثال )

 يقوم النظام بالتحقق من أحقية المستخدم بالدخول عل  النظام.  

النظام طلباً إل  نظام الدخول الموحد نفاك للقيام بمصاداة المستخدم وإعادة توجي    يريل 
 .الايتجابة إل  النظام
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 نظام الدخول الموحد "نفاك"   -   2شاشة رام   

  ام باختيار أحد الكيانات المفوض عليها.  .4

يقوم النظام بعرض شاشة الكيالا وعرض بيانا   الرديسية  بعد التحقق من كولا المفوض تابل   
 للكيالا.

  ام باختيار من القادمة الرديسية للخدمات المعتمدة.  .5

 يقوم النظام بعرض شاشة الخدمات الموثقة داخل الكيالا. 

 .من شاشة الخدمات الموثقة داخل الكيالاالتبرعات  ام باختيار خدمة  .6

 يقوم النظام بالدخول إل  شاشات النظام  
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     إدارة ملف المستخدم .2.1.2

 

   الشاشة وصف ▪

من التحكم مسـبقاً اللـخصـي للمسـتخدم يتمكن مفوض الكيالا المسـجل في النظام   من خال إدارة الملف

في بيانات ملف  اللـخصـي وإدارتها بسـهولة. حيث يتمكن المفوض من عرض معلومات ملف  اللـخصـي  

  .بالملف اللخصي وتعديل اذه البيانات  وحفظ التحديثات التي تم إجراؤاا

 مستخدمي الخدمة  ▪

o  مفوض كيالا 

 واجهة المستخدم ▪

 

 ادارة الملف اللخصي لمفوض الكيالا   -   3شاشة رام   
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 تحديث بيانات الملف شخصي   .2.1.3

 . النظام  إل بتسجيل الدخول ام  .1

   .يقوم النظام بتوجيهت إل  اللاشة الرديسية بالنظام 

 ام بالنقر عل  الخيار الخاص بعرض اادمة المستخدم كما او مولش باللاشة التالية: .2

 

 .للمستخدم الحاليالخاصة بالملف اللخصي يقوم النظام بعرض الخيارات 

 

 البيانات اللخصية".   لام باختيار "تعدي .3

 

 شاشة "إدارة الملف اللخصي" لتعديل البيانات المتاحة للتعديل.  إل  يقوم النظام بتوجيهت 
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 لمفوض الكيالا   اللخصي   ملف تعديل بيانات ال   –     4شاشة رام   

 .(رام الجوالو لكتروني)البريد الإ البيانات المتاحة للتعديل بتحديثام  .4

 "ثم ام بالنقر عل  خيار "حفظ  رام الجوال  ام بتعديل  .5
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 كما او مولش باللاشة التالية: "حفظ" خيار  بالنقر علام  .6

 

 يقوم النظام بالآتي:  

. ويتظهر الريالة التالية عند نجاح الجديدة بالمعلومات المستخدم تعريف ملف تحديث •
 تحديث المعلومات. 

 

 . " اخرى  مرة  المحاولة يرج . البيانات تحديث عملية تعذر "أو  •
  المستخدم.  حساب تفاصيلب المحدثة المعلومات إدهار •
  .الصحيش  بالتنسيق دخالالإ  بيانات صحة من التحقق •

 

 :  الضوابط والشروط  

لا يمكن للعميل تعديل المعلومات التي تم استردادها عن طريق نفاذ باستثناء البريد  ▪
  .ورقم الجوال  لكترونيالإ
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  الحسابات البنكية  .3

 عرض الحسابات البنكية   .3.1

 وصف الإجراء  ▪

تسـتخدم اذه اللـاشـة للسـماح لمفوض الكيالا بعرض وإدارة الحسـابات البنكية من حيث البحث عن حسـاب  

 تعريف حساب بنكي جديد.    أوبنكي  تعيين حساب بنكي كحساب تبرعات 

 مستخدمي الخدمة  ▪

o  مفوض الكيالا 

 واجهة المستخدم ▪

 

 الحسابات البنكية   إدارة   –   5شاشة رام   
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 . نظام خدمات التبرعات لام بالدخول   .1

 يقوم النظام بتوجيهت إل  اللاشة الرديسية  حيث تظهر باللكل التالي: 

 

 

  اللاشة الرديسية   –   6شاشة رام   
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 اختر "عرض الحسابات البنكية ". .2

 :يقوم النظام بتوجيهت إل  شاشة إدارة الحسابات البنكية  حيث تظهر باللكل التالي 

 

 الحسابات البنكية   عرض شاشة    –   7شاشة رام   

 

 من اللاشة السابقة  يتم ايتعراض الحسابات البنكية المعرفة بالنظام  مل إمكانية إجرا  استي:  .3

 البحث عن حساب بنكي موجود بالنظام.  

 تعيين حساب بنكي موجود بالنظام كحساب رديسي للتبرعات.  

 .  خيارتعريف حساب بنكي لحساب موجود بالنظام  من خال الضغط عل   
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 البحث عن حساب بنكي  .3.1.1

 . عرض الحسابات البنكيةمن اللاشة الرديسية  ا بل خطوات الوصول للاشة  .1

 :يقوم النظام بعرض اللاشة كما باللكل التالي 

 

 . من شاشة إدارة الحسابات البنكية  ام بالبحث عن حساب بنكي من خال محددات البحث .2

 :يقوم النظام بعرض نتادج البحث وفقاً لمحددات البحث المدخلة  كما باللكل التالي 
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 عن حساب بنكي   نتادج البحث   – شاشة إدارة الحسابات البنكية    –   8شاشة رام   
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 تعيين حساب بنكي كحساب تبرعات  .3.1.2

 . عرض الحسابات البنكيةمن اللاشة الرديسية  ا بل خطوات الوصول للاشة  .1

الإجرا ات لتعيين الحساب البنكي المعر  بالنظام كحساب تبرعات  لتظهر   خيارام بالنقر عل   .2
 اادمة الاجرا ات كما مولش باللكل التالي:

  

 إجرا ات   خيار   – الحسابات البنكية    إدارة   –   9شاشة رام   

 ."ام بالنقر عل  إجرا  "تعيين كحساب تبرعات  .3

 النظام بعرض شاشة تعيين كحساب تبرعات  كما باللكل التالي:يقوم  
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 شاشة تعيين كحساب تبرعات   –   10شاشة رام   

 الغرض من الحساب وإدخال وصف الحساب.  بتحديدام  .4

 الضوابط والشروط  

 أخرى. من حساب كحساب تبرعات  أكثر تاح للكيان تعيين ي    ▪

 .لابد أن يكون الحساب لم يتم تعيينه من قبل كحساب تبرعات ▪

 

 "تعيين كحساب تبرعات"   خيارام بالضغط عل   .5

 يقوم التظام بعرض ريالة لتأكيد تعيين الحساب كحساب تبرعات   كما باللكل التالي:  
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 تعيين كحساب تبرعات   – شاشة تأكيد    –   11شاشة رام   

 

  خيارام بالضغط عل   .6

 يقوم النظام بالآتي:  

 حفظ البيانات وتعيين الحساب البنكي كحساب تبرعات.   •
تعيين الحساب  كما باللكل  ريالة نجاح  الرجوو للاشة إدارة الحسابات البنكية وعرض  •

 التالي: 

 

 ريالة نجاح تعيين الحساب كحساب تبرعات   –   12شاشة رام   
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 تعريف حساب بنكي  .3.1.3

 . عرض الحسابات البنكيةمن اللاشة الرديسية  ا بل خطوات الوصول للاشة  .1

 تعريف حساب بنكي كالتالي: خيارمن شاشة إدارة الحسابات البنكية  ام بالضغط عل   .2

 

 تعريف حساب بنكي   خيار   – الحسابات البنكية    –   13شاشة رام   

 يقوم النظام بعرض شاشة تعريف حساب بنكي  كما باللكل التالي: 
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 " معر  بالنظام حالي " تعريف حساب بنكي    –   14شاشة رام   

 . خاص بحساب التبرعاتال  ام بإدخال رام الآيبالا .3

 :شروط الإدخال  ▪

 رام ويبدأ بحرفين ترمز الي البلد  مثال  22يجب ألا يتكولا رام الآيبالا من  ▪
SA1234000000044000982022. 

 .    خيارام بالضغط عل   .4

 في حالة فلل التحقق من شروط الايتخدام يقوم النظام بعرض ريالة خطأ وفقاً لنوو الاجرا :  ▪

 رام الآيبالا غير صحيش.   ▪

 يرجي التأكد من ايم البنت / ايم الكيالا.  ▪

 الحساب غير تابل للكيالا ولا يمكن تعين  كحساب رديسي للتبرعات. ▪

 في حالة نجاح التحقق من شروط الايتخدام يقوم النظام بالآتي: 

 :يقوم النظام بعرض ايم البنت وايم الحساب ورام الحساب   كما باللكل التالي •
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 جلب بيانات الحساب   – شاشة تعريف حساب بنكي    –   15شاشة رام   

 " تعريف ".   خيارام بالنقر عل   .5

 يقوم النظام بعرض ريالة لتأكيد إلافة تعريف الحساب البنكي  كما باللكل التالي:  

 

 ريالة تأكيد تعريف الحساب البنكي   –   16شاشة رام   

 .  خيارام بالنقر عل   .6

بحفظ البيانات وتعريف الحساب بنكي كحساب تبرعات وعرل  في شاشة  يقوم النظام  
 كما باللكل التالي:وادهار ريالة نجاح التعريف الحسابات البنكية  

  

 ريالة نجاح تعريف الحساب البنكي   –   17شاشة رام   



 

23 

Ejada Internal Use Only 

 ة البنكي   اتلحساب ا   عمليات  .4

 والصادرة(  /الحركات الواردة )  مليات الحساباتع عرض .4.1

 وصف الشاشة   ▪

ــادرة بعرض الحركات الواردةقوم مفوض الكيالا  ي ــاب البنكي بحيث    والصـ ــتعراضبا يقومللحسـ حركات    يـ

 . المرتبط الخاص ب  البنكيالجمل عل  الحساب 

  مستخدمي الخدمة  ▪

o الاالكيفوض م 

 واجهة المستخدم ▪

 

 الحوالات الواردة لمفوض الكيالا   –   18شاشة رام   
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 . النظام  بتسجيل الدخول إل ام  .1

 يقوم النظام بتوجيهت إل  اللاشة الرديسية بالنظام  والتي تظهر كما باللكل التالي:  

 

 اللاشة الرديسية   –   19شاشة رام   

 ام بالضغط عل  عرض عمليات الحسابات.  .2

 كما باللكل التالي:إدارة الحسابات البنكية شاشة   يقوم النظام بعرض 
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 إدارة الحسابات البنكية   –   20شاشة رام   

 الإجرا ات. خياربالضغط عل   بتحديد الحساب البنكي  ثم ام  ام  .3

 يقوم النظام بعرض الإجرا ات المتاحة كما باللكل التالي: 

 

   الضوابط والشروط  

 على الحسابات المرتبطة بالحساب البنكي   تختلف شاشة عرض العمليات البنكية بناء   ▪

o  ترخيص واحد. أوحساب بنكي مرتبط بحساب بنكي 

o  تبرعات أخري(.  –مرتبط بأكثر من ترخيص )تبرعات عام  -حساب بنكي 
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مرتبط بأكثر من   لحساب بنكي عرض العمليات البنكية   .4.1.1
 ترخيص   

 من شاشة إدارة الحسابات البنكية  .1

 الإجرا ات  كما باللكل التالي:  خيار بالضغط عل  ام بتحديد الحساب البنكي  ثم  .2

 

 ام باختيار عرض العمليات  .3

 كما باللكل التالي: البنكي  يقوم النظام بعرض العمليات الخاصة بالحساب 
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 لحساب بنكي مرتبط بأكثر من ترخيص   –   البرامج المرتبطة   –   21شاشة رام   

 

 تم اختياره. الذيمن اللاشة السابقة  ام بالإطاو عل  البرامج المرتبطة بالحساب البنكي  .4

ومرتبط بأكثر من ترخيص )تبرعات    - راجحي - حساب  البنكي الذي تم اختياره  حال كالا الحساب  في      ▪
 تبرعات أخري(.   – عام 

 

 الواردة.ام بالضغط عل  تبويب كلف الحوالات  .5

  يقوم النظام بعرض اللاشة كما باللكل التالي:   
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 لحساب بنكي مرتبط بأكثر من ترخيص   – كلف الحوالات الواردة    –   22شاشة رام   

 

   الضوابط والشروط  

ملف ▪ تصدير  للمستخدم  على   بالحركات Excell يمكن  الضغط  خلال  من   خيار الواردة 

. 

 عل  التبويب التالي "كلف الحوالات الصادرة". ام بالضغط   .6

 بيانات كلف الحوالات الصادرة كما باللكل التالي:يقوم النظام بعرض  
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 لحساب بنكي مرتبط بأكثر من ترخيص   – كلف الحوالات الصادرة    –   23شاشة رام   

   الضوابط والشروط  

تصدير ملف ▪ للمستخدم  الضغط على    الصادرة بالحركات Excell يمكن   خيار من خلال 

. 
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 عرض حساب تجميعي مرتبط بترخيص واحد  .4.1.2

   الضوابط والشروط  

بترخيص    -راجحي  -الذي تم اختياره حساب تجميعيي   في حال كان الحساب ▪ ومرتبط 

 .واحد

o كما  بيانات الترخيص الصحيحة المرتبط بالحساب فى قائمة البرامج المرتبطة عرضب  يقوم النظام ،

 بالشكل التالي: 

 

 لحساب بنكي مرتبط بترخيص واحد   – البرامج المرتبطة    –   24شاشة رام   

 ام بالضغط عل  تبويب كلف الحوالات الواردة  .1

  يقوم النظام بعرض اللاشة كما باللكل التالي:   
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 لحساب بنكي مرتبط بترخيص واحد   –   كلف الحوالات الواردة   –   25شاشة رام   

   الضوابط والشروط  

ملف ▪ تصدير  للمستخدم  على   بالحركات Excell يمكن  الضغط  خلال  من   خيار الواردة 

. 

 عل  التبويب التالي "كلف الحوالات الصادرة". ام بالضغط   .2

 يقوم النظام بعرض بيانات كلف الحوالات الصادرة كما باللكل التالي: 
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 لحساب بنكي مرتبط بترخيص واحد   –   كلف الحوالات الصادرة   –   26شاشة رام   

   الضوابط والشروط  

تصدير ملف ▪ للمستخدم  الضغط على    الصادرة بالحركات Excell يمكن   خيار من خلال 

. 

 



 

33 

Ejada Internal Use Only 

 

 شكرا  


